REGIONALNA DYREKCJA OCHRONY SRODOWISKA W £ODZI

ZA.240.8.2019.DB Zatgcznik nr 1 do zapytania/ umowy

Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamoéwienia (SOPZ)
Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym na rzecz Regionalnej Dyrekcji Ochrony
Srodowiska w todzi

1. Przedmiotem zaméwienia jest Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym na rzecz
Regionalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska w todzi w zakresie przyjmowania, przemieszczania
i doreczania przesytek pocztowych oraz ich ewentualnych zwrotéw, w rozumieniu ustawy z dnia
23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U. z 2018 r., poz. 2188, ze zm.) oraz ustugi odbioru
przesytek z siedziby Zamawiajgcego.

2. Ustugi o ktorych mowa w pkt 1, bedg Swiadczone zgodnie z przepisami powszechnie
obowigzujgcego prawa, w szczegolnosci zgodnie z przepisami ustawy z dnia 23 listopada 2012 r.
Prawo pocztowe (Dz. U. z 2018 r., poz. 2188, ze zm.) oraz akidw wykonawczych wydanych
na jej podstawie.

3. Zamawiajgcy przewiduje nadawanie przesytek wymagajgcych zastosowania trybéw wskazanych
w art. 57 §5 pkt 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(Dz. U. z 2018 r., poz. 2096, ze zm.), art. 12 §6 pkt 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja
podatkowa (Dz. U. z 2019 r., poz. 900, ze zm.) oraz art. 165 §2 ustawy z dnia 17 listopada
1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (Dz. U. z 2019 r., poz. 1460, ze zm.) u operatora
wyznaczonego w dniu odebrania przesylek z siedziby Zamawiajgcego, z zastrzezeniem,
iz nadawcg przesytek zawsze jest Zamawiajgcy.

4. Przez przesytki pocztowe w obrocie krajowym bedacych przedmiotem zamdwienia rozumie sie:

1) przesyiki listowe o wadze do 2000 g (Format S, M, L):
a) przesytki listowe ekonomiczne — przesyiki listowe nie bedace przesytkami najszybszej

kategorii,

b) przesyiki listowe priorytetowe — przesytki listowe bedace przesytkami najszybszej
kategorii,

c) przesytki listowe nierejestrowane — przesytki listowe nadane i doreczone

bez pokwitowania,
d) przesytki listowe rejestrowane — przesyiki listowe przyjete za pokwitowaniem przyjecia
i doreczane za pokwitowaniem odbioru.

Format S — to przesytki o wadze do 500 g i wymiarach:
minimum - wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,
maksimum - zaden z wymiaréw nie moze przekroczy¢: wysokos¢ 20 mm, dtugos¢ 230 mm,
Format M — to przesytki o wadze do 1000 g i wymiarach:
minimum — wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,
maksimum — zaden z wymiaréw nie moze przekroczyé: wysokos$¢ 20 mm, dtugosé 325 mm,
szerokos¢ 230 mm,
Format L — to przesytki o wadze do 2000 g i wymiarach:
minimum - wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,
maksimum — suma dtugosci, szerokosci i wysokosci 900 mm, przy czym najwiekszy z tych
wymiardw (dtugosé) nie moze przekroczy¢ 600 mm.

2) paczki o wadze do 10 000 g (Gabaryt Ai B):
a) paczki ekonomiczne — paczki rejestrowane nie bedace przesytkami najszybszej kategorii,
b) paczki priorytetowe — paczki rejestrowane bedace przesytkami najszybszej kategorii.
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Paczki pocztowe to przesyiki o wymiarach:

minimalne: 90 mm x 140 mm (strona adresowa) z tolerancjg +/-2 mm,

maksymalne: dtugos¢ + obwdd (mierzony w innym kierunku niz dtugos¢) = maksymalnie
300 cm przy czym:

Gabaryt A —to paczki o wymiarach:

minimalnie: wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,
maksymalnie: jesli cho¢ jeden z wymiaréw przekracza dtugo$¢ 600 mm lub szerokos¢
500 mm lub wysokosé 300 mm.

Gabaryt B — to paczki o wymiarach:

minimalnie: jesli cho¢ jeden z wymiarow przekracza dtugos¢ 600 mm lub szerokosé
500 mm lub wysokosé 300 mm,

maksymalnie: suma dlugosci i najwiekszego obwodu mierzonego w innym kierunku
niz dtugosc¢ - 3000 mm, przy czym najwiekszy wymiar nie moze przekroczyé 1500 mm.

W odniesieniu do przesytek rejestrowanych przedmiotem zamdwienia jest takze:

1) ustuga ,potwierdzenia odbioru” przesyiki rejestrowanej w obrocie krajowym,

2) zwrot przesytki rejestrowanej do nadawcy po wyczerpaniu mozliwodci doreczenia
lub wydania odbiorcy.

Wykonawca zobowigzany jest do odbioru przesytek pocztowych w dni robocze od poniedziatku

do pigtku w godzinach od 14:00 do 15:00 z siedziby Zamawiajacego przy ul. Traugutta 25,

90-113 todz. Odbioru przesytek dokonywac bedzie upowazniony przedstawiciel Wykonawcy

po okazaniu stosownego upowaznienia. Odbiér przesytek bedzie kazdorazowo potwierdzany

przez upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy podpisem i datg na dwoch egzemplarzach
zbiorczego zestawienia przesytek nadanych w danym dniu przez Zamawiajgcego, w tym jeden
egzemplarz dla Zamawiajgcego, drugi dla Wykonawcy.

W razie zaistnienia nagtej potrzeby nadania przesytek poza godzinami ich odbioru, Zamawiajgcy

bedzie mogt nadac przesytki w punkcie pocztowym wiasciwym dla siedziby Wykonawcy.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do umieszczania (nadruku) na przesylkach nazwy odbiorcy

wraz z jego adresem (podany jednoczesnie w ksigzce nadawczej), okreslajac jednoczesnie

rodzaj przesytki (zwykly, polecony, priorytet czy ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru) oraz
petnej nazwy i adresu Zamawiajgcego.

Nadruk opfaty pocztowej zastgpi pieczeé, ktory zostanie wykonany wg wzoru przekazanego

przez Wykonawce.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do nadawania przesytek w stanie uporzadkowanym, przez

co nalezy rozumiec:

1) dla przesytek rejestrowanych — wpisanie kazdej przesyiki do pocztowej ksigzki nadawczej,
sporzadzonej w dwoch egzemplarzach, z ktérych jeden bedzie przeznaczony
dla Wykonawcy w celach rozliczeniowych, a drugi stanowi¢ bedzie dla Zamawiajgcego
potwierdzenie nadania danej partii przesytek, na ktorym Wykonawca potwierdzi swoim
stemplem pocztowym date nadania przesytek.

Pocztowa ksigzka nadawcza bedzie prowadzona przez Zamawiajgcego w postaci wydruku
ksigzki z elektronicznego systemu obiegu dokumentow.

2) dla przesytek nierejestrowanych — zestawienie iloSciowe przesytek sporzadzone w dwdch
egzemplarzach, z ktérych jeden bedzie przeznaczony dla Wykonawcy w celach
rozliczeniowych, a drugi stanowi¢ bedzie dla Zamawiajgcego potwierdzenie nadania danej
partii przesytek, na ktorym Wykonawca potwierdzeni swoim stemplem pocztowym date
nadania przesyfek.

Zestawienie ilosciowe przesylek nierejestrowanych bedzie prowadzone przez
Zamawiajgcego w postaci wydruku wykazu odrebnego z elektronicznego systemu obiegu
dokumentow.

Wykonawca zobowigzany jest do potwierdzenia swoim stemplem pocztowym na przesytkach
daty ich nadania.

Opakowanie przesytek listowych stanowi koperta Zamawiajgcego, odpowiednio zabezpieczona.
Opakowanie paczki powinno stanowi¢ zabezpieczenie przed dostepem do zawartosci
oraz uszkodzeniem przesytki w czasie przemieszczania.
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Jezeli przesyiki listowe oraz paczki wymaga¢ bedg specjalnego, odrebnego oznakowania
lub opakowania wtasciwego dla danego Wykonawcy — Wykonawca dostarczy we wiasnym
zakresie wszelkie materiaty niezbedne do tego celu.

Nadawanie przesytek objetych przedmiotem zamodwienia nastepowaé bedzie w dniach
ich odbioru przez Wykonawce od Zamawiajgcego.

Przesytki nadawane przez Zamawiajgcego dostarczane bedg przez Wykonawce do kazdego
miejsca w kraju.

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ placéwke nadawczg w miejscowosci, w ktérej znajduje
sie siedziba Zamawiajgcego oraz placéwki odbioru przesytek niedoreczonych pod adres
(awizowanych) na terenie kazdej gminy. Placowki te winny byé czynne min. 5 dni w tygodniu.
Wykonawca zobowigzany bedzie $wiadczyé ustuge zwrotu niedoreczonych przesytek
pocztowych do Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ bezptatne formularze potwierdzeh odbioru.

Wykonawca bedzie doreczat do siedziby Zamawiajgcego pokwitowane przez adresata
potwierdzenie odbioru niezwtocznie po dokonaniu doreczenia przesytki.

W przypadku nieobecnosci adresata Wykonawca dorecza przesytke za pokwitowaniem
dorostemu domownikowi, sgsiadowi lub dozorcy domu, jezeli osoby te podjety sie oddania pisma
adresatowi. O doreczeniu pisma sgsiadowi lub dozorcy Wykonawca zawiadomi adresata
umieszczajgc zawiadomienie w oddawczej skrzynce pocztowej lub gdy nie jest to mozliwe
w drzwiach mieszkania.

W przypadku nieobecnosci adresata, przedstawiciel Wykonawcy pozostawia zawiadomienie
(pierwsze awizo) o probie dostarczenia przesyiki z czytelnym wskazaniem do kiedy, gdzie
i w jakich godzinach adresat moze odebra¢ samodzielnie przesytke lub paczke. Wykonawca po 7
dniach przypadku niezgtoszenia sie adresata lub innych uprawnionych oséb po odbiér przesyiki
bedzie powtdrnie zawiadamiat adresata o mozliwosci odbioru przesyiki pozostawiajgc w skrzynce
oddawczej tego adresata informacje o terminie odbioru i adresie placowki oddawczej, w ktorej
przesytka jest przechowywana w ramach tzn. ,powtérnego” (drugiego) awiza. Powtérne awizo
bedzie wystawione na kolejnych 7 dni. W przypadku, gdy adresat lub inna uprawniona osoba nie
zgtosi sie po odbiér przesytki rejestrowanej w terminie 14 dni, liczagc od dnia nastepnego po
pozostawieniu pierwszego zawiadomienia, nastepuje zwrot przesytki do Zamawiajgcego wraz
Z podaniem przyczyny nieodebrania przez adresata. Informacje o wszystkich powyzszych
czynnosciach Wykonawca umieszcza na kopercie przesyiki, ktérej one dotycza, oraz wypetnia
odpowiednie punkty w przypadku ZPO.

Do odpowiedzialnosci Wykonawcy za nienalezyte wykonanie ustugi pocztowej stosuje
sie odpowiednio przepisy ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U. z 2018 r.,
poz. 2188, ze zm.), Rozporzgdzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia
2013 r. w sprawie warunkéw wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego
(Dz. U. z 2013 r., poz. 545, ze zm.) oraz Rozporzgdzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia
26 listopada 2013 r. w sprawie reklamacji ustugi pocztowej (Dz. U. z 2019 r., poz. 474),
a w sprawach nieuregulowanych tymi przepisami stosuje sie odpowiednio przepisy ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (Dz. U. z 2019 r., poz. 1145).

Umowa zawarta zostanie na okres od 01.01.2020 r. do 31.12.2020 r., z zastrzezeniem,
ze ulegnie rozwigzaniu przed uptywem okresu, o ktérym mowa powyzej, w przypadku
wczesniejszego wyczerpania maksymalnego wynagrodzenia. Zatem ostatnim miesigcem
Swiadczenia ustugi jest miesigc, w ktérym nastgpi przekroczenie kwoty przeznaczonej
na realizacje przedmiotowej umowy.

Podane ponizej szacunkowe ilosci przesylek sporzadzone zostaly w celach informacyjnych
i stuzg jedynie orientacyjnemu okresleniu wielkosci przedmiotu zamoéwienia w skali 12 miesiecy.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian ilo$ci poszczegdinych rodzajéw
przesytek, przy zachowaniu cen jednostkowych podanych w ofercie Wykonawcy. Inne ustugi
dostepne u Wykonawcy, nie wskazane w ponizszym zestawieniu, bedg podlegac optatom wedtug
aktualnego cennika Wykonawcy. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do niezrealizowania
podanej iloSci przesylek w okresie trwania umowy. Z tego tytutu Wykonawcy nie bedag
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przystugiwaty Zadne roszczenia, a Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie obliczone na
podstawie faktycznie zrealizowanych ustug.

Wykonawca bedzie doreczat przesytki z zachowaniem wskaznikéw terminowosci doreczen
przesytek w obrocie krajowym, tozsamych ze wskaznikami wymaganych od operatora
wyznaczonego, wskazanych w rozdziale 2 Rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacjiz
dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunkéw wykonywania ustug powszechnych przez operatora
wyznaczonego (Dz. U. z 2013 r., poz. 545, ze zm.).



